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UMOWA 
NA OBSŁUGĘ RATOWNICZ Ą I USŁUGI TOWARZYSZ ĄCE 

 
Nr ……………………….. 

 
 
zawarta w dniu …………..2011 r. pomiędzy Ośrodkiem Sportu i Rekreacji  we Włoszczowie,               
ul. Wiśniowa 2, 29-100 Włoszczowa (NIP:  6561812514 ; REGON: 000330134) reprezentowanym 
przez Dyrektora – Jarosława Mularczyka  
przy kontrasygnacie Głównego Księgowego – Julity Sztąboroskiej  
zwanego Zamawiającym 
a ………………………………….. działającą na podstawie ……………………………. reprezentowaną 
przez: ……………………………………. 
zwanego dalej Wykonawcą, 
zwanymi takŜe w Umowie łącznie „Stronami”. 
 
W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy w trybie przetargu 
nieograniczonego o wartości zamówienia poniŜej 193 000 euro (protokół z postępowania                         
nr .......................z dnia ................ zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień 
Publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), została zawarta umowa o następującej treści: 
 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest „Obsługa ratownicza krytego basenu NEMO we Włoszczowie oraz 
kąpieliska Klekot”. 
2. Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z: 
a) Ofertą przetargową Wykonawcy, 
b) Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, 
c) Opisem zakresu obowiązków oraz wymaganiami dotyczącymi realizacji zamówienia, 
d) Zakresem obowiązków ratowników i instruktorów.  
e) Regulaminami obowiązującymi w Ośrodku Sportu i Rekreacji we Włoszczowe, 
3. Zabezpieczenie ratownicze i obsługa imprez towarzyszących polegały będą na: 
a) niesieniu pomocy osobą, które znalazły się w niebezpieczeństwie utraty zdrowia lub Ŝycia w czasie 
korzystania z atrakcji na basenie „NEMO”. 
b) niesienie pomocy osobą, które znalazły się w niebezpieczeństwie utraty zdrowia lub Ŝycia w czasie 
korzystania z atrakcji kąpieliska „Klekot” w dniach, w których kąpielisko jest zabezpieczone obsługą 
ratowniczą, 
c) dbanie o bezpieczeństwo oraz niesienie pomocy wszystkim poszkodowanym, którzy ulegli 
wypadkowi lub doznali urazów w wyniku korzystania z atrakcji na hali basenowej basenu „NEMO”, 
d) Zabezpieczenie osób, które uległy wypadkowi lub doznały urazu bądź uszkodzenia ciała w wyniku 
korzystania z obsługiwanych przez ratowników lub instruktorów na hali basenowej basenu „NEMO”. 
 

§ 2  
1. Ustala się następujące terminy realizacji umowy: 
a) Rozpoczęcie: niezwłocznie po podpisaniu umowy, 
b) Zakończenie: realizacja przedmiotu umowy sukcesywnie w sposób nie przerwany przez okres 12 
miesięcy od dnia podpisania umowy. 
2. Praca ratowników będzie się odbywała w następującym wymiarze czasu: 
a) poniedziałek-piątek 08:00 – 22:00 – 4 ratowników, 
b) soboty, niedziele i święta 10.00 – 22.00 – 4 ratowników. 
c) godziny pracy ratowników na kąpielisku „Klekot” zostaną określone przez strony w odrębnym 
protokole na 14 dni przed planowanym otwarciem sezonu.  
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3. Strony ustalają iŜ godziny pracy ratowników są związane z godzinami otwarcia obiektu i mogą 
ulegać zmianie na skutek zmian wprowadzanych w Regulaminach Ośrodka Sportu i Rekreacji                
we Włoszczowie.  
 

§ 3 
1. Rozliczenie usług ratownictwa oraz usług towarzyszących będzie się odbywało w comiesięcznych 
okresach. 
2. Rozliczenie świadczonych usług obsługi ratownictwa, oraz usług towarzyszących będzie                    
się odbywało następująco według cen jednostkowych za świadczone usługi według stawek podanych 
w ofercie przetargowej Wykonawcy: 
a) Zabezpieczenie ratownicze basenu „NEMO”– cena  ………………. zł brutto/ 1 godz. pracy,  

b) Zabezpieczenie ratownicze zbiornika „Klekot” – cena  ………………. zł brutto/ 1 godz. pracy,  

c) Obsługa instruktorska w zakresie nauki pływania – cena ……………… zł brutto / 1 godz. pracy, 

 
§4 

1. Wykonawca zobowiązuje się dołoŜyć wszelkich starań i zapewni prawidłową obsługę ratowniczą          
i instruktorską dla potrzeb realizacji usług będących przedmiotem zamówienia. 
2. Wykonawca zobowiązany jest kaŜdorazowo do sporządzania raportu ze wszystkich zaistniałych 
interwencji oraz przebiegu słuŜby ratowników.  
3. Wykonawca zobowiązany jest równieŜ do sporządzania raportów całodobowych do kierownictwa 
obiektu o przebiegu dyŜurów ratowników. 
4. Przed otwarciem basenu ratownik zobowiązany będzie do sprawdzenia obiektów wodnych (basen 
„NEMO”, kąpielisko „Klekot”) pod względem ich bezpieczeństwa. 
5. Ratownik zobowiązany jest do natychmiastowego zgłaszania dyrekcji OSiR Włoszczowa 
zauwaŜonych usterek na hali basenowej lub na kąpielisku „Klekot”.  

 
§ 5 

1. Wszystkie przerwy technologiczne związane z funkcjonowaniem basenu oraz innych obiektów 
działających w ramach struktur Ośrodka Sportu i Rekreacji we Włoszczowe będą zgładzane przez 
Zamawiającego z co najmniej 14 – dniowym wyprzedzeniem. 
2. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za okres do 30 (trzydziestu) dni w przypadku 
zgłoszonej przez Zamawiającego przerwy technologicznej, powodującej wyłączenie obiektów OSiR 
Włoszczowa z uŜytkowania.  

 
§ 6 

1. Ze strony Zamawiającego osobami odpowiedzialnymi za kontrolowanie właściwego realizowania 
przedmiotu umowy będą: 
a) Dyrektor Ośrodka Sportu i Rekreacji we Włoszczowe, 
b) Kierownik krytego basenu „NEMO”, 
2. Ze strony Wykonawcy przedstawicielem upowaŜnionym do podejmowania decyzji w ramach 
prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i kontaktów z Zamawiającym jest Pan/i 
………………………. .  

 
§ 7 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50 zł za kaŜdy zaistniały przypadek 
braku pełnej wymaganej w zamówieniu obsady ratowniczej na danej zmianie, spóźnienia do pracy 
chociaŜby jednego ratownika, przedwczesnego opuszczenia stanowiska pracy przez chociaŜby jednego 
ratownika, nie podjęcia interwencji ratowniczej mimo wezwań.  

 
 

§ 8 
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1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za powierzony mu przez Zamawiającego sprzęt 
ratowniczy, który przejmie na podstawie protokołu zdawczo – odbiorczego. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług ratownictwa oraz usług szkoleniowych                  
na obiektach OSiR naleŜących do Zamawiającego.  
 

§ 9 
1. Zamawiający przewiduje zastosowanie kar umownych w przypadku: 
- odstąpienia przez Wykonawcę od realizacji przedmiotu umowy w wysokości 5 000 zł, 
- opóźnienia w planowym rozpoczęciu realizacji zamówienia w wysokości 50 zł za kaŜdy dzień 
opóźnienia, 
- niezaleŜnie od wysokości przewidzianych kar umownych, Zamawiający zastrzega sobie prawo               
do odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości 
rzeczywiście poniesionej szkody (np. przerwy w funkcjonowaniu basenu i związanego z tym braku 
dochodów Zamawiającego), 
2. W razie nienaleŜytego wykonania przedmiotu umowy lub powstania szkody z winy Wykonawcy, 
Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia powstałej szkody. NiezaleŜnie od tego Zamawiającemu 
słuŜy prawo obciąŜenia Wykonawcy karami umownymi zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu. 
 

§ 10 
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo osób przebywających na hali 
basenowej, organizując we właściwy sposób prace załogi ratowniczej. 
3. Wykonawca gwarantuje zatrudnienie osób do wykonywania usług objętych zamówieniem 
posiadających odpowiednie kwalifikacje zgodnie z wymaganiami wskazanymi w Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia. 
3. Do obowiązków ratowników i instruktorów podległych Wykonawcy naleŜy ponadto zapobieganie 
wszelkim szkodom materialnym wyrządzanym przez uŜytkowników basenu. W sytuacji zaistnienia 
takich szkód, fakt ten musi być natychmiast zgłoszony do administracji obiektu. 
4. Ponadto do zadań załogi ratowniczej i instruktorskiej zatrudnionej przez Wykonawcę naleŜą 
czynności przedstawione w Załączniku nr 3 do SIWZ tj. „Opis zakresu obowiązków oraz wymagania 
dotyczące realizacji zamówienia” oraz w Załączniku nr 2 – „Zakres czynności ratowników                         
i instruktorów”. 
 

§ 11 
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za: 
1. Kontuzje, urazy oraz wypadki wynikłe ze złego stanu technicznego obiektu oraz wynikłe z błędów 
konstrukcyjnych obiektu, 
2. Kontuzje, urazy oraz wypadki uŜytkowników obiektu będących pod wpływem alkoholu, 
narkotyków, środków odurzających bądź leków, 
3. UŜytkowników obiektu ze stanami depresyjnymi, lękowymi, jak równieŜ za ich próby samobójcze, 
4. W sytuacjach opisanych w punktach 1, 2, 3 całkowitą odpowiedzialność ponosi osoba winna 
zajściu. 

 
§ 12 

1. W celu umoŜliwienia wykonywania pracy ratownikom i instruktorom, Zamawiający zapewni im 
zaplecze socjalne w postaci szafek, toalety i prysznica. Zamawiający zapewni równieŜ pomieszczenie 
biurowe. 
2. Zamawiający zapewni dla ratowników i instruktorów stanowiska w postaci podestów i krzeseł.  
3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia wymaganej odzieŜy (koszulki, spodenki, klapki, itp.), 
zgodnie z zaleceniami Wodnego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego, dla zatrudnionych przez 
siebie ratowników.  
 
 

§ 13 
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Przed podpisaniem niniejszej umowy Wykonawca przedstawi oryginał polisy ubezpieczeniowej od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, która uwzględnia usługi 
ratownictwa oraz usługi nauki i doskonalenia pływania będące przedmiotem zamówienia, wraz                  
z dowodem uiszczenia składki. 
 

§ 14 
1. Umowa moŜe zostać rozwiązana przez kaŜdą ze stron na piśmie, pod rygorem niewaŜności,                  
z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy z zachowaniem  7- dniowego okresu 
wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości związanych                 
z nieprzestrzeganiem Regulaminu krytego basenu „NEMO” oraz Regulaminu kąpieliska „Klekot”. 
3. W przypadku rozwiązania umowy w trybie określonym § 14 ust. 2, Wykonawca zobowiązany jest 
do zapłacenia Zamawiającemu odszkodowania w wysokości 5 000 zł. 

 
 

§ 15 
1. Wszelkie zmiany treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem niewaŜności. 
2. Strony postanawiają, iŜ dopuszczalna jest zmiana zapisów niniejszej umowy i wprowadzenie 
nowych zapisów słuŜących zwiększeniu efektywności realizacji zamówienia, w szczególności 
zwiększenie liczby ratowników lub instruktorów, wydłuŜenie godzin świadczenia usług przez 
Wykonawcę, ze względu na zwiększenie liczby osób korzystających z usług znajdujących się                  
w ofercie Zamawiającego.  
3. Niedopuszczalna jest zmiana postanowień niniejszej umowy jeŜeli ich treść nie leŜy w interesie 
Zamawiającego, a ich uwzględnienie spowoduje zmianę treści oferty,  na podstawie, której dokonano 
wyboru Wykonawcy chyba, Ŝe konieczność wprowadzenia tych zmian wynika z okoliczności, których 
nie moŜna było przewidzieć w chwili zawierania umowy. 
4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy będą się odbywały za zgodą obu stron w formie pisemnych 
aneksów. 
 

§ 16 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa,           
w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz 
Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 6 maja 1997 r. w sprawie określenia warunków 
bezpieczeństwa osób przebywających w górach, pływających, kąpiących się i uprawiających sporty 
wodne (Dz. U. z dnia 7 czerwca 1997 r.).  
 

§ 17 
Wszelkie spory powstałe w związku z realizacją niniejszej Umowy strony będą rozstrzygać 
polubownie we własnym zakresie. W przypadku braku takiej moŜliwości, Strony poddają powstały 
spór pod rozstrzygniecie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 
 

§ 18 
 
Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla 
Zamawiającego.  
 
 
Z A M A W I A J Ą C Y:                                                                             W Y K O N A W C A: 


