Uchwala Nr XXXVI1I1/280/09
Rady Miejskiej we Wloszczowie
Z dnia 21 sierpnia 2009 roku

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie Gminy Wloszczowa

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15, art. 40 i art. 41 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1591; z 2002r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz.
558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806; z 2003r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz.
1568; z 2004r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203, Nr 167, poz. 1759; z 2005r. Nr 172, poz.
1441, Nr 175, poz. 1457; z 2006r. Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337; z 2007r., Nr 48, poz. 327, Nr
138, poz. 974, Nr 173, poz. 1218; z 2008 r., Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz. 1458; z 2009r. Nr 52,
poz. 420) oraz art. 3 ust. 1 i art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2006r. Nr 123, poz. 858; z 2007r. Nr 147,
poz. 1033; z 2009r. Nr 18, poz. 97), uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw na terenie Gminy
Whoszczowa stanowiacy zalacznik do niniejszej Uchwaty.

§ 2. Traci moc Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Wloszczowa nadany Uchwalg
Nr XXVIII226/06 Rady Miejskiej we Wloszczowie z dnia 28 kwietnia 2006 r. oraz Regulamin
zbiorowego odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Wioszczowa nadany Uchwata Nr

XXIV/180/05 Rady Miejskiej we Wloszczowie z dnia 6 pazdziernika 2005 t., zmieniony
Uchwalg Nr XXV/204/05 Rady Miejskiej we Wioszczowie z dnia 29 listopada 2005r.

§ 3. Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi.

§ 4. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Swigtokrzyskiego.

§ 5. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia z moca obowiazujaca od 1 lipca 2009 roku.

Przewodniczq%ﬁej skiej
Stanistdw Nowak



UZASADNIENIE

Uchwalg Nr XXXV/250/09 Rady Miegjskiej we Wioszczowie z dnia 27 kwietnia 2009 roku
wprowadzono zmiany w teks$cie Uchwaly Nr 253/94 Rady Micjskiej we Wioszczowie z dnia
26 maja 1994 r. w sprawie powotania jednostki organizacyjnej Gminy Wloszczowa, polegajace na
rozszerzeniu zakresu dziatan dotychczasowe] jednostki organizacyjnej wystepujacej pod nazwa
Oczyszczalnia Scickéw we Wloszezowie, poprzez wlaczenie do obszaru dzialania jednostki zadan z
zakresu wodociagéw i zaopatrzenia w wodeg. Réwnoczeénie dokonano zmiany dotychczasowej

nazwy jednostki organizacyjnej na Wioszczowski Zaktad Wodociagdw i Kanalizacji.

Wobec polaczenia zadan zwiazanych z dostarczaniem wody oraz odprowadzaniem éciekéw

1 ich przekazania Wloszczowskiemu Zakladowi Wodociagdw i Kanalizacji, koniecznym jest
uchwalenie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Scieck6w na terenie Gminy
Wioszezowa, przy jednoczesnym uchyleniu mocy obowiazujacej Uchwaly Nr XX VIII/226/06 Rady
Migjskiej we Wiloszczowie z dnia 28 kwietnia 2006r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
dostarczania wody na terenie Gminy Wioszczowa oraz Uchwaly Nr XXIV/180/05 Rady Miejskie;
we Wioszczowie z dnia 6 pazdziernika 2005 r. w sprawie Regulaminu zbiorowego odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Wloszczowa, zmienionej Uchwalg Nr XXV/204/05 Rady Miejskiej we
Wloszezowie z dnia 29 listopada 2005 r. '



Zakgeznik do Uchwaty Nr XXX VIII/280/09
Rady Miejskiej we Wioszczowie
z dnia 21 sierpnia 2009 roku

. REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY WLOSZCZOWA

Rozdzial I
Postanowienia ogélne

§1
1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego =zaopatrzenia w wodg i zbiorowego

odprowadzania Sciekoéw, realizowanego przez Wioszczowski Zaklad Wodociagéw i

Kanalizacji z siedziba we Wloszczowie przy ul. Wiejskiej 55, zwany dalej

»wPrzedsigbiorstwem”, na terenie Gminy Wtoszczowa.

2. Uzyte w Regulaminie okre§lenia oznaczajg; :

1) odbiorca ustug — kazdy, kto korzysta z uslug wodociagowo- kanahzacyjnych
z zakresu zblorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na
podstawie pisemnej umowy z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym;

2) urzadzenia kanalizacyjne — sieci kanalizacyjne, wyloty urzadzen kanalizacyjnych
stuzacych do wprowadzania $ciekéw do wod lub do ziemi oraz urzadzenia
podczyszczajace i oczyszezajace Scieki oraz przepompownie $ciekow;

3) urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$é odprowadzanych
Sciekow, znajdujacy sie na przylaczu kanalizacyjnym;

4) urzadzenia wodociagowe — ujecia wod powierzchniowych i podziemnych, studnie
publiczne, urzadzenia stluzace do magazynowania i uzdatniania wodd, sieci
wodociagowe, urzadzenia regulujace cisnienie wody;

5) wodomierz — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody przez punkty
czerpalne wody w budynku, umieszczony na instalacji wewnetrznej budynku za
wodomierzem gléwnym;

6) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej
wody;

7) wodomierz glowny — przyrzqd pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody, znajdujacy
si¢ na kazdym przytaczu wodociagowym;

8) wodomierz wlasny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ pobranej wody z wlasnego
ujecia, stuzacy do obliczenia naleznosci z tytuhu odprowadzania do kanalizacji
Sciekow; -

9) przylacze kanalizacyjne — odcinek przewodu laczacego wewnetrzng instalacje
kanalizacyjna nieruchomo$ci odbiorcy ustug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza
studzienka liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku do granicy
nieruchomosci gruntowej;

10) przylacze wodociagowe — odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociagowa z
wewngirzna instalacja wodociggowa w nieruchomoéci odbiorcy ustug wraz z
zaworem za wodomierzem gléwnym; g

11) sie¢ — przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i mzqdzen1am1,
ktérymi dostarczana jest woda lub ktérymi odprowadzane sa $cieki, bedace w
posiadaniu przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego;

12) zbiorowe zaopatrzenie w wodg — dziatalno$¢ prowadzona przez Przedsiebiorstwo,
polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody;



3.

13) zbiorowe zaopatrzenie w wodg — dziatalno$é prowadzona przez Przedsigbiorstwo,
polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody;
14) zbiorowe odprowadzanie Sciekéw — dziatalno$é prowadzona przez Przedsigbiorstwo,
polegajaca na odprowadzaniu Sciekéw do oczyszczalni;
15) Ustawa —ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz.U. z 2006 r., Nr 123, poz. 858 ze zm. );
16) Umowa — naleZy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wodeg i odprowadzanie
sciekow zawartg migdzy Przedsigbiorstwem a Odbiorca ustug.
Celem niniejszego Regulaminu jest okredlenie praw i obowiazkow Przedsiebiorcy
i Odbiorcy ustlug, wynikajacych z Ustawy i innych przepiséw wykonawczych oraz
okreslente wzajemnych relacji pomiedzy Przedsicbiorstwem a wlasciciclem lub
administratorem instalacji wodociagowej i kanalizacyjne;.
Przedsicbiorstwo $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw
wylacznie na podstawie pisemnej Umowy zawartej z Odbiorca ushug.
Odbiorca uslug powinien racjonalnie gospodarowaé woda i uzywad ja zgodnie
Z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajacymi z zawartej Umowy.

Rozdzial 11
Minimalny poziom uslug §wiadczonych
przez Przedsigbiorstwo

§2.

Przedsi¢biorstwo ma obowigzek:

1)

2)

3)

4)

3)

6)

7

zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do
realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci, dostaw wody z sieci pod odpowiednim
cisnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania Sciekéw w sposob ciagly i niezawodny,
a takze zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczanej wody ;

opracowywaé wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzed wodociagowych
1 kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu;

zapewni¢ budowe urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych
przez gming w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
gminy oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego, w zakresie
uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji, o ktérym mowa w pkt 2;
dokonywa¢ na swo6j koszt niezbgdnych napraw urzadzen wodociagowych
i kanalizacyjnych oraz zdrojéw ulicznych;

wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do podlaczenia nieruchomosci do sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo, oraz uzgodnié
przediozona dokumentacjg techniczng albo wydaé do niej opinie;

zamontowac na swoj koszt wodomierz gtéwny i wodomierz dodatkowy, o ktérym mowa
w § 17 ust. 3 pkt 2, po odbiorze przylacza i podejscia wodomierzowego, oraz ponosié
koszty zwiazane z ich konserwacjs, i w zwiazku z tym dokonywaé kontroli ich
funkecjonowania z wlasnej inicjatywy, bez pobierania oplat, z wyjatkiem sytuacji, gdy
kontrola odbywa si¢ na wniosek odbiorcy ustug — wéwcezas, w przypadku stwierdzenia
prawidlowego dzialania wodomierza kontrolowanego, koszt kontroli ponosi odbiorca
ustug;

prowadzi¢ regularna kontrole wewngtrzng jakosci wody i informowaé o niej poprzez
publikacje komunikatu w prasie jeden raz na kwartat;



8)

)

przyjaé do systemu kanalizacyjnego $cieki bytowe, komunalne 1 przemystowe oraz do
kanalizacji deszczowej Scicki opadowe i roztopowe od odbiorcéw ustug, na podstawie
zawartych z nimi umoéw, zgodnie z zasadami okre§lonymi w Regulaminie;

okreSli¢ wymagana jako$§¢ Sciekéw przyjmowanych do systemu kanalizacyjnego;

10) zapewni¢ sprawnosé techniczng oraz prawidtowa eksploatacje urzadzen wodociagowych

i kanalizacyjnych;

11) w przypadku wystapienia z wnioskiem o wydanie warunkéw technicznych odbioru

Sciekow innych niz bytowe, okre$li¢ dopuszcezalne wskazniki zanieczyszczen w §ciekach,
a takze kontrolowac, czy jako$¢ przyjmowanych $ciekéw jest zgodna z obowigzujacymi
przepisami.

§ 3.

Przedsiebiorstwo ma prawo:

1)

2)

3)

kontrolowaé prawidtowos$¢ robot budowlano — instalacyjnych prowadzonych w zwiazku

z podiaczaniem do sieci, oraz ich zgodnoéé¢ z warunkami technicznymi i dokumentacjg

techniczna;

do wstepu na teren nieruchomosei lub do obiektu budowlanego, nalezacych do oséb,

o ktorych mowaw § 9, § 13 ust. 1 oraz § 14 ust. 113, w celu:

a) zainstalowania lub demontazu wodomierza giéwnego,

b) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierzy, wodomierza
dodatkowego lub wodomierza gtéwnego, dokonania odczytu ich wskazan, badan i
pomiarow,

c) przeprowadzenia przegladow 1 napraw urzadzen posiadanych przez
Przedsiebiorstwo,

d} sprawdzenia iloéci i jakoSci §ciekdw wprowadzanych do sieci,

€) odcigeia przylacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zalozenia
plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do punktéw
czerpalnych wody w budynku, '

f) usunigcia awarii przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego, stanowiacego
wlasno$¢ Przedsicbiorstwa;

do zajmowania pasa terenu na posesjach odbiorcéw ustug, o szeroko$ci niezbednej do

usunigcia awarii  lub  dokonania konserwacji urzadzen wodociagowych lub

kanalizacyjnych, pod warunkiem, ze na wlasny koszt przywrdct ten teren do stanu sprzed

awarii Iub konserwacji, badz pokryje nalezycie udokumentowane koszty poniesione w

tym zakresie przez odbiorcg ustug.

§ 4.

Odbiorca ustug ma obowiazek:

1)

2)

3)
4

korzysta¢ z instalacji wodociagowej w  sposéb  niepowodujacy  zakldcen
w funkcjonowaniu sieci wodociagowej, a w szczegodlnoéci eliminowaé mozliwosci
wystapienia skazenia bakteriologicznego lub chemicznego wody w siect wodociagowej
na skutek cofnigeia si¢ wody z instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody
z instalacji centralnego ogrzewania;

uzytkowac instalacj¢ kanalizacyjng w taki sposob, aby wykluczy¢ mozliwosé
wystgpowania zaklocen w funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej oraz nie wylewad
substancji o skladzie 1 steZeniu przekraczajacym normy okreslone w obowiazujacych
przepisach;

umozliwiaé realizacjg uprawnien, o ktorych mowa w § 3 pkt 21 3;

prawidlowo utrzymywac i zabezpieczad przed ingerencja 0s6b nieuprawnionych miejsca,
w ktérych zainstalowany jest wodomierz gléwny, wodomierz dodatkowy, wodomierz



5)
6)
7

8)

9)

(tacznie ze studzienka) lub urzadzenie pomiarowe, oraz zapewni¢ fatwy dostep do tych
urzadzen;
powierza¢ usuwanie awarii przylaczy bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug, osobom

posiadajacym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

uzgadniaé z Przedsiebiorstwem kwestie zwiazane z sadzeniem drzew lub krzewdw oraz
zabudowy w pasie siecl wodociagowej lub kanalizacyjne;j;

terminowo uiszcza¢ naleznosci za dostarczong wodg i odprowadzone Scieki, zgodnie
z wystawianymi przez Przedsigebiorstwo fakturami;

ponosi¢ koszty likwidacji istniejacego przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego,
w zwigzku z realizacja nowego przylacza do tej samej nieruchomosdci, jezeli wiascicielem
istniejacego przytacza jest odbiorca ustug;

zawiadomi¢ Przedsigbiorstwo o posiadanych wilasnych ujgeiach wody w  celu
umozliwienia prawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu odprowadzania $ciekow;

10) wykorzystywa¢ swoje przylacze kanalizacyjne tylko na uzytek wiasny i1 tylko do

odprowadzania §ciekdw opisanych w Umowie;

11) bezzwlocznie powiadamiaé Przedsigbiorstwo o zmianie danych objetych Umowa,

a w szczegolnosci o zbyciu nieruchomoscei lub innym sposobie zaprzestania jej wladania,
wskazujac nowego wiasciciela lub wiadajacego.

§ 5.

Odbiorca ushug ma prawo:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

odbierania wody o odpowiednim ci$nieniu i jako$ci, z zastrzezeniem § 32, 33 1 34;
nieprzerwanego odprowadzania Sciekow, z zastrzezeniem § 33 i 34;

zglaszania Przedsigbiorstwu reklamacji dotyczacych wysokoséci naliczonych oplat za
dostarczona wode i odebrane S$cieki oraz zadania przeprowadzenia ekspertyzy
wodomierza gléwnego 1 wodomierza dodatkowego przez wladciwy organ administracji
miar;

uzyskania rekompensaty w przypadku dostawy wody o obniZonej jakosci;

bezptatnego korzystania z zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody, wskazanych w § 33 ust. 1 pkt 21 § 34 ust. 1 pkt 1-3;

zglaszania Przedsigbiorstwn wskazafi wodomierza, wodomierza gtéwnego, wodomierza
dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego.

§ 6.

Odbiorcy ustug zabrania sie:

1)

2)

3)

pobiera¢ wod¢ z pominigciem wodomierza, wodomierza gléwnego, wodomierza
dodatkowego, wodomierza wilasnego, lub odprowadzaé $cieki z pominieciem urzadzenia
pomiarowego, jezeli takie urzadzenic zostato zamontowane;

przemieszcza¢ wodomierz, wodomierz gléwny, wodomierz dodatkowy, wodomierz
wlasny, lub urzadzenie pomiarowe, zakiéca¢ ich funkcjonowanie, zrywac plomby na nich
zatozone, jak rowniez na zaworach odcinajacych;

wykorzystywac sie¢ wodociagows badz instalacje wodociagowa do uziemiania urzadzen
elektrycznych.



1.

2.

: Rozdzial 111
Szczegdlowe warunki i tryb zawicrania uméw z Odbiorcami ushig

§7.

Migjscem dostarczania wody przez Przedsiebiorstwo jest zawér za wodomierzem
gléwnym i zawdr za wodomierzem dodatkowym na przytaczu wodociaggowym.

Migjscem odbioru Sciekow przez Przedsigbiorstwo jest odplyw $cickow z pierwszej
studzienki na przylaczu kanalizacyjnym, liczac od strony budynku, a w przypadku jej
braku — granica nieruchomo#ci gruntowe;.

§ 8.

. Dostarczanie wody i odprowadzanie sciekéw odbywa sig na podstawie pisemnej umowy

o zaopatrzenie w wodg [ub odprowadzanie $ciekOw, zawartej miedzy Przedsiebiorstwem

a Odbiorca ustug.

Integralng czeScia umowy na odprowadzanie Sciekéw z Odbiorca ushug wprowadzajacym
§cieki przemystowe, jest zalacznik okreslajacy dopuszczalne warunki, jakim powinny
odpowiadaé Scieki wprowadzane do sieci kanalizacyijne;.

Umowe w imieniu Przedsicbiorstwa zawieraja osoby upowaznione do jego
reprezentowania lub osoby upowaznione do zawarcia umowy na podstawie pisemnego
pelnomocnictwa. '

. Odbiorca ustug moze zawrze¢ umowg osobiScie badZ przez nalezycie umocowanego

przedstawiciela.

. W mmieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci

prawnej, umowe¢ moga zawrzeé osoby upowaznione do ich reprezentowania wedhug
wlasciwych rejestrow lub ewidencji, oraz pelnomocnicy tych oséb.

§9.

Przedsigbiorstwo jest obowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie $ciekéw z osoba, ktorej nieruchomo$¢ zostata przylaczona do sieci i ktora
wystapila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

. Umowa, o ktdrej mowa w ust. 1, moze byé zawarta z:

a)} osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma byé
dostarczana woda lub z ktdérej majg by¢ odprowadzane Scieki;

b) wlascicielem lub zarzadeg nieruchomoéci zabudowanej budynkiem
wiclolokalowym lub budynkami wielolokalowymi;

¢) osoba korzystajaca z nicruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 10.

Umowa zawiera w szczeg0Olnosci postanowienia dotyczace:

1y

2)

3)
4

ilodci i jako$ci $wiadczonych ustug wodociggowych i/lub kanalizacyjnych oraz
warunkow ich §wiadczenia,

przyjetego okresu obrachunkowego, o ktorym mowa w § 18 ust. 1;

sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;

praw i obowiazkow stron umowy;



5)

6)
7)

warunkéw usuwania awarii przylaczy wodociagowych lub przylaczy kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu Odbiorcy ustug;

procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;

okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnodci stron za niedotrzymanie
warunkéw umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.

§ 11.

Tre$é umowy nie moze ograniczaé praw i obowiazkéw stron, wynikajacych z przepisow
ustawy z dnia 7 czerweca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym
odprowadzaniu $cickéw (t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 ze zm.), z przepisow
wykonawczych oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

[ Iy

§12.

Umowa zawierana jest na czas okreslony lub na czas nieckreslony.

. Umowa moze zostaé¢ zmieniona po dokonaniu uzgodniei przez strony. Zmiana nastgpuje

poprzez podpisanie aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Strony maja prawo do rozwiazania umowy z zachowaniem trzymicsigcznego okresu
wypowiedzenia, z zastrzezeniem § 33 ust. 3134 ust. 2.

Umowa wygasa na skutek:

a) uplywu czasu, na ktory zostata zawarta;

b) $mierci lub likwidacja Odbiorcy ustug;

c) w zwiazku ze zmiana wladciciela lub wladajacego nieruchomoscia.

Z dniem rozwigzania lub wygaéniecia umowy Przedsigbiorstwo moze zaniechac
dostarczania wody lub odbioru $ciekéw 1 zastosowaé $rodki techniczne uniemozliwiajace
pobdr wody lub odprowadzenie Sciekow.

§ 13.

. Jezeli nieruchomo$é zabudowana jest budynkiem wiclolokalowym lub budynkami

wielolokalowymi, Umowa jest zawierana z ich wladcicielem lub z zarzadca,

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, wladciciel lub zarzadea budynku wielolokalowego

lub budynkéw wiclolokalowych jest uprawniony do zainstalowania wodomierzy
mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w danym budynku.
Osoba korzystajaca z lokalu jest obowigzana udostgpnié lokal wiascicielowi lub zarzadcy
w celu zainstalowania wodomierzy oraz dokonywania ich odezytéw, legalizacii,
konserwacji 1 wymiany.

§ 14.

. Na wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw

wiclolokalowych Przedsiebiorstwo zawiera umowe takze z osoba korzystajaca z lokalu
wskazang we wniosku, jezeli:

a) instalacja wodociagowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane
zgodnie z obowiazujacymi warunkami technicznymi, mierzace zuzycie wody przez
wszystkie punkty czerpalne wody w budynku;

b) przed i za wodomietzem mierzacym zuzycie wody przez punkty czerpalne wody
w budynku zamontowany jest zawdr odcinajacy;



¢) jest mozliwy odczyt wskazad wodomierzy w terminie uzgodnionym przez
Przedsigbiorstwo z wladcicielem lub zarzadca;

d) wladciciel lub zarzadca rozliczy, zgodnie z § 19, réznicg wskazan migdzy
wodomierzem gléwnym a suma wskazad wodomierzy mierzacych zuzycie wody
przez wszystkie punkty czerpalne wody w budynku;

¢) wlasciciel lub zarzadca na podstawie Umowy reguluje naleznoéci wynikajace
z réznicy wskazan migdzy wodomierzem gléwnym a suma wskazan wodomierzy
mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w budynku;

f) whadciciel lub zarzadca okreSla warunki utrzymania tych wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wody
z punktoéw czerpalnych znajdujacych sie poza lokalami;

g) zostal uzgodniony z wiasciciclem lub zarzadca sposéb przerwania dostarczania wody
do lokalu bez zaklécania dostaw wody do pozostatych lokali;

w szczegolnosci przez mozliwosé przerwania dostarczania wody do lokalu rozumie
si¢ zatozenie plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody
do lokalu; _

h) zostal uzgodniony z wilascicielem lub zarzadca sposéb przerywania dostarczania
wody z punktoéw czerpalnych znajdujacych sie poza lokalami, bez zaklécania
dostaw wody do lokali.

2. Wiasciciel lub zarzadca przed zlozeniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, jest
obowiazany do poinformowania 0s6b korzystajacych z lokali o zasadach rozliczen,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt d) i e), oraz o obowiazku regulowania dodatkowych oplat
wynikajgcych z taryf za dokonywane przez Przedsicbiorstwo rozliczenie.

3. Przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode na zawarcie Umowy z osoba korzystajaca z lokalu
w budynkach wielolokalowych réwniez w przypadku, gdy nie sa spelnione warunki,
o ktérych mowa w ust. 1.

4. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ umowg, o ktérej mowa w ust. 1 1 w ust. 3,
jezeli w trakcie jej obowiazywania wystapia warunki uniemozliwiajace jej spelnienie,
w szezegolnosei warunki uniemozliwiajace ustalenie naleznoéci za dostarczong wode
1 odprowadzone $cieki dla poszczegdlnych lokali, w terminie okreSlonym w Umowie.

Rozdzial IV
Sposob rozliczen

§ 15.
Rozliczanie naleznosci odbywa sig na podstawie okre$lonych w taryfach cen i stawek oplat
oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow.

_ § 16.

1. llo&¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gléwnego na
przytaczu oraz wodomierza dodatkowego, z wyjatkiem przypadku okre$lonego w § 14
ust. 1, kiedy to iloé¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy
mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w budynku,

z uwzglednieniem wskazan wodomierza glownego.

2. W sytuacji braku technicznych mozliwosci zainstalowania wodomierza gléwnego, ilo§é
dostarczonej wody ustala si¢ w oparciu o przecietne normy zuzycia wody dla
poszezegolnych grup odbiorcow ustug, na podstawie odrebnych przepiséw.

3. W przypadku niesprawnosci wodomierzy, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli umowa nie
stanowi inaczej, ilo§¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody



w okresie 3 (trzech) miesigey przed stwierdzeniem niesprawnoséci wodomierzy, a gdy nie
jest to mozliwe — na podstawie éredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu éredniomiesigeznego zuzycia wody w roku ubieglym 1 liczby
miesigcy niesprawnosci wodomierzy.

. W przypadku niemoznosci odczytania wskazah wodomierzy, o ktérych mowa wust. 1,
Przedsigbiorstwo wystawia fakture zaliczkowa, ktéra zostaje rozliczona po odczytaniu ich
wskazan.

§17.

. llos¢ odprowadzonych $ciekéw, z wytaczeniem wod opadowych i roztopowych, ustala sie

na podstawie wskazari urzadzen pomiarowych.

. W sytuacji braku urzadzets pomiarowych, ilo§¢ odprowadzonych $cickéw, o ktorych mowa

w ust. 1, przyjmuje sig jako réwna ilosci wody pobranej ustalonej na podstawie odczytu

wodomierza gléwnego lub wodomierza wiasnego, albo okresionej w Umowie.

. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekdw, o ktérych mowa w ust. 1, iloéé

bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$é jej

zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego zainstalowanego:

1) na instalacji wewnetrznej, za wodomierzem gtéwnym, na koszt Odbiorcy ushug, albo

2) réwnolegle do wodomierza gloéwnego, na zasadzie rozdzialu instalacji, na koszt
Przedsigbiorstwa.

. W przypadku niemoznoSci  odczytania wskazan urzadzenia pomiarowego,

Przedsi¢biorstwo wystawia fakturg zaliczkowa, ktéra zostaje rozliczona po odezytaniu jego

wskazan.

§ 18.

- Do rozliczeri z odbiorcami ustug stosuje sie jednomiesieczne okresy rozrachunkowe,
ustalone w Umowie zawartej z Odbiorca ustug,

. Przedsigbiorstwo moze wystawia¢ faktury zaliczkowe, ki6re sa rozliczane po odezycie
wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego.

. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty w formie przelewu, wplaty na konto Przedsicbiorstwa
albo gotowka w kasie Przedsigbiorstwa, w terminie platnoéci oznaczonym na fakturze.

. Jezeli oplaty nie zostaly wniesione przez Odbiorce ustug w oznaczonym terminie,
Przedsigbiorstwo nalicza odsetki ustawowe oraz wysyla upomnienie, wyznaczajac
dodatkowy 14 (czternasto) dniowy termin zaplaty, uprzedzajac réwnoczesnie o mozliwosci
zamknigcia przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego.

. W przypadku gdy Odbiorca ustug nie viscil naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe
nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty,
o ktérym mowa w ust. 4, Przedsigbiorstwo moze zaprzesta¢ §wiadczenia ushug.

. W przypadku powstania dlugu po stronic Odbiorcy uslug na skutek nieuiszczenia
naleznodci, Przedsigbiorstwo moze na zasadach ogdlnych zaliczyé nalezno$é z wplat
biezacych na poczet zaleglych odsetek i zaleglych oplat.

§19.

. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych,
bedacy strong umowy o ktérej mowa w § 13 ust. 1, jest obowiazany do rozliczenia
kosztéw dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekéw z osobami korzystajacymi z lokali
w budynku.

. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wiclolokalowych
dokonuje wyboru metody rozliczania kosztéw réznicy wskazah migdzy wodomierzem



glownym a suma wskazafh wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne
wody w budynku. Naleinosciami wynikajacymi z przyjetej metody rozliczania obciaza
osoby korzystajace z lokali w tych budynkach.

. Suma naleznosci, o ktdrych mowa w ust. 2, ktérymi zostaja obciazone przez wlasciciela
lub zarzadce osoby korzystajace z lokali w budynku, nie moze by¢ wyzsza od kosztow
ponoszonych przez wiasciciela lub zarzadce na rzecz Przedsiebiorstwa.

Rozdzial V
Warunki przylaczania do sieci

§ 20.

. Realizacje budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia
przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtéwnego i urzadzenia pomiarowego zapewnia
na wlasny koszt osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

. Koszt nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gléwnego ponosi
Przedsigbiorstwo, natomiast wodomierza dodatkowego i urzadzenia pomiarowego -
Odbiorca ustug.

§ 21.

. Wniosek o wydanie warunkéw technicznych przylaczenia do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej sktada osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci,
ktora ma zosta¢ podlaczona. W uzasadnionych przypadkach Przedsiebiorstwo moze
wyrazi¢ zgodeg na przylaczenie osobie, ktora korzysta z nieruchomoéci o nieuregulowanym
stanie prawnym. Wzor wniosku ustala Przedsigbiorstwo.

. Do wniosku o wydanie warunkow technicznych przylaczenia do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej nalezy zataczyé:

1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomodci,
a w przypadku nieruchomoéci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jej statusu
prawnego;

2) aktualng mapg zasadniczg z okre§lonym stanem prawnym nieruchomosci, do ktérej
ma nastapi¢ przylaczenie, oraz przyleglej ulicy badz drogi.

. Odbiorca ustug ponosi koszt wydania warunkéw technicznych przylaczenia do sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, ktorych wysoko§¢ jest ustalana na podstawie Uchwaly

Rady Miejskie;j.

Rozdzial V1
Warunki techniczne

§22.

. Realizacja nowego przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego odbywa si¢ na koszt
Qdbiorcy ustug.

. Szczegolowe warunki techniczne realizacji nowego przylacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego okresla Przedsiebiorstwo,

§23.

Na pisemny wniosek Odbiorcy ustug Przedsiebiorstwo jest zobowiazane w terminie 30 dni, a
w szczegoOlnych przypadkach w terminie 45 dni:

1) wyda¢ opinig albo warunki techniczne niezbedne do podiaczenia nieruchomosci do sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej;



2) uzgodni¢ przedtozona dokumentacje techniczna badz wydac¢ do nigj opinig.

§ 24.
Przystapienie do realizacji przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego wymaga uzyskania
zgody Przedsiebiorstwa. Wzdr wniosku o uzyskanie zgody na realizacje robdt budowlanych
okresla Przedsigbiorstwo. Jedli w ciggu 12 dni od daty wplywu wniosku Przedsiebiorstwo
nie zglosi do niego uwag, wykonawca robot moze przystapic do realizacji przytaczy.

§ 25.
Odbiorca ushug zobowigzany jest powiadomi¢ pisemnie Przedsiebiorstwo o terminie
przystapienia do budowy przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego z co najmniej
5 (piecio) dniowym wyprzedzeniem.

§ 26.

1. Odbiory techniczne przylacza, przez Przedsigbiorstwo, dokonywane sa dwuetapowo, tj.
jako odbidr w stanie odkrytym po zakorniczeniu robdt montazowych, oraz odbidr kodcowy,
na podstawie pisemnego zgloszenia dokonywanego kazdorazowo przez Inwestora
(aktualnego lub przysziego odbiorce ustug) po zakonczeniu robdt budowlano-
montazowych, wykonanych na podstawie uprzednio wydanych przez Przedsiebiorstwo
warunkow technicznych i uzgodnionego projektu technicznego.

2. Spisanic protokolu odbioru technicznego przytacza nastgpuje po dostarczeniu przez
Inwestora:

1) inwentaryzacji geodezyjnej powykonawczej;
2) protokolu zageszezenia gruntu w pasie drogowym;
3) protokotu od zarzadcy drogi o przywroceniu nawierzchni do stanu pierwotnego.

§27.
Rozpoczecie $wiadczenia ustug nastepuje bezzwlocznie po zakonczeniu prac i dokonaniu ich
odbioru przez Przedsigbiorstwo, zamontowaniu wodomierza gtéwnego - w przypadku ushugi
_ dostawy wody, oraz zawarciu umowy z odbiorca ustug.

§ 28.
W przypadku gdy scieki przekraczaja dopuszczalne warunki okre$lone w przepisach prawa,
Przedsigbiorstwo ma prawo uzalezni¢ podpisaniec Umowy od ich podczyszczania przez
Odbiorce ustug,

§29.

Koszty dostawy, montazu i utrzymania wodomierza gtéwnego pokrywa Przedsiebiorstwo.

. Koszty dostawy i montazu wodomierzy dodatkowego i mierzacych zuzycie wody przez

punkty czerpalne wody w budynku pokrywa wtasciciel lub zarzadca budynku.

3. Za utrzymanie w odpowiednim stanie technicznym wodomierzy, o ktérych mowa w ust. 2,
oraz za ich wlasciwe zabezpieczenie odpowiada wlasciciel lub zarzadca budynku.

4. Wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku podlegaja
okresowej legalizacji staraniem i na koszt ich whascicieli lub zarzadcy budynku, wedlug
wymogow okreSlonych w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 7 stycznia 2008 r.
w sprawie prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych (Dz. U. Nr 5,
poz. 29).

5. Wykonane podejscia wodomierzowe pod wodomierze mierzace zuzycie wody przez
punkty czerpalne wody w budynku, sa plombowane przez Przedsiebiorstwo.

b —



6. W przypadku koniecznosci wymiany lub okresowej legalizacji wodomierzy mierzacych
zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku, wlasciciel lub zarzadca budynku
wystepuje do Przedsigbiorstwa o zdjecie zalozonej plomby i ponowne zalozenie po
dokonaniu koniecznej czynnoéci.

Rozdzial VIl
Post¢powanie w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 30.
Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielenia Odbiorcom ustug informacji dotyczacych
przerw i ograniczen w dostarczaniu wody i odprowadzaniu $ciekow.

§31.

1. O planowanych przerwach w dostawie wody lub odprowadzaniu $cickéw nalezy
skutecznie powiadomi¢ Odbiorcéw ustug najpdzniej na 48 godzin przed planowanym
terminem.

2. W razie przerwy w dostawic wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsigbiorstwo udostgpnia
zastgpcze punkty poboru wody i informuje réwnocze$nie Odbiorcow ushug o ich
lokalizacji i mozliwosci korzystania.

§ 32.
1. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ ograniczenia w dostawach wody:
1) w przypadku braku wody na ujeciu;
2) w celu zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych;
3) napodstawie decyzji wydanej przez Panstwowq Inspekcje Sanitarna;
4) konieczno$cia przeprowadzenia niezbgdnych napraw urzadzen wodociagowych lub
kanalizacyjnych.

2. W sytuacjach opisanych w ust. 1 Przedsigbiorstwo wprowadza ograniczenia w konsumpcji
wody, w granicach mozliwos$ci dystrybucji, po uprzednim zawiadomieniu Odbiorcéw
ustug.

§ 33. A
1. Przedsigbiorstwo moze odciaé dostawe wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne, jezeli:

1) przytacze wodociagowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie
Z przepisami prawa,

2) Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy platnosci, nastepujace po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty;

3) jakos¢ wprowadzanych $ciekow nie spelnia wymogdw okreslonych w przepisach
prawa;

4) zostal stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekow, to
jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych
wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych;

5) stwierdzono dziatania wptywajace na zmiane, zatrzymanie lub utrate wiasciwosci lub
funkeji metrologicznych wodomierza lub urzadzenia pomiarowego.

2. Przedsigbiorstwo, ktore odciglo dostawe wody z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2,
jest obowiazane do rdownoczesnego udostepnienia zastgpczego punktu poboru wody



przeznaczonej do spozycia przez ludzi i1 poinformowania odblorcow ushlug o jego
lokalizacji 1 mozliwo$ci korzystania.

3. Przedsigbiorstwo o =zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamkniecia przylacza
kanalizacyjnege oraz o miejscu i sposobie udostgpniania zastepczych punktéw poboru
wody zawiadamia powiatowego inspektora sanitarnego, burmistrza (wojta) oraz Qdbiorce
ustug co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odciecia dostawy wody lub
zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.

4. Z dniem zamknigcia przytacza wodociagowego bads kanalizacyjnego, rozwiazaniu bez
wypowiedzenia ulega odpowiednio umowa o zaopatrzenie w wode badZ o odprowadzanie
sciekow.

§ 34.
1. Dopuszcza sig¢ wstrzymanie zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekéw bez
uprzedniego zawiadomienia Odbiorcoéw ustug, w nastepujacych przypadkach:
1) zaistnienie awarii 1 konieczno$¢ jej usunigcia,
2) wystapienie bezposredniego zagrozenia dla Zycia, zdrowia lub $rodowiska zwiazane
z funkcjonowaniem sieci,
3) dzialanie sily wyzszej, ktore uniemozliwito dalsze §wiadczenic ushug,
4) zagrozenic prawidlowego funkcjonowania elementéw systemu kanalizacyjnego na
skutek zrzutu Sciekow przekraczajacych dopuszcezalne warunki.

2. Z dniem zamkniecia przylacza kanalizacyjnego w zwiazku z sytuacja opisana w ust. 1
pkt 4, Umowa o odprowadzanie §ciekéw ulega rozwiazaniu bez wypowiedzenia.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw, o ktérym mowa w ust. 1,
Przedsigbiorstwo niezwlocznie informuje Odbiorcéw ustug, w sposéb zwyczajowo
przyjety.

4. W przypadku dziatania sity wyzszej wstrzymanie lub ograniczenie doplywu wody
1 odprowadzania Sciekéw moze nastapi¢ takze w drodze decyzji wiasciwego organu.

§ 35.
Wznowienie przez Przedsigbiorstwo $wiadczenia ustug poprzez otwarcie przylacza
wodociggowego badz kanalizacyjnego, nastgpuje po usunieciu przez Odbiorce ustug
nieprawidlowosci, ktére spowodowaty zamkniecie przylacza, uiszczeniu naleznych optat
1 zawarciu nowej umowy z Przedsiebiorstwem.

§ 30.
W przypadkach zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, opisanych w § 33 ust. 1 pkt 3 i § 34
ust. 1 pkt 4, Przedsiebiorstwo moze:
1) nakazal zastosowanie niezbednych urzadzen podezyszczajacych;
2) okresli¢ odrgbne warunki odbioru §ciekow;
3) naliczy¢ oplaty dodatkowe za przekroczenie ladunku, zgodnie z obowiazujacymi w tym
zakresie uregulowaniami.

Rozdzial VIII
Reklamacje

§ 37.
- 1. Odbiorcy ushug moga sktada¢ reklamacje, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug oraz wysokoséci naliczonej optaty.




. Wszystkie reklamacje dotyczace uslug mozna zglaszaé osobiscie w siedzibic
Przedsigbiorstwa, pisemnie na jego adres, badZz pod numer telefonu uwidoczniony na
fakturach,

. Odbiorca ustug, ktory sklada reklamacje, winien wskazaé¢ lub dotaczy¢ dokumenty i inne
dowody uzasadniajace reklamacje.

. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacjg pisemna w ciagu 14 dni od daty jej
whiesienia, za ktora przyjmuje si¢ datg jej wptywu do siedziby Przedsiebiorstwa.

. Jezeli zalatwienie reklamacji wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej, termin udziclenia
odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie 30 dni.

. Zgloszenie rcklamacji wysoko$ci naliczonej oplaty nie wstrzymuje obowiazku
terminowego uregulowania naleznosci.

Rozdzial IX
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 38.

. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna przede wszystkim z hydrantéw
zainstalowanych na sieciach wodociggowych.

. lloé¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawic pisemnych
informacji skladanych przez jednostki strazy pozarnych w okresach kwartalnych.

. Nalezno$ci za wodeg pobrana do celow przeciwpozarowych reguluje gmina.

Rozdzial X
Postanowienia koncowe

§ 39.

Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udostgpnienia regulaminu na zadanie odbiorcy ustug.



